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िाई लेवल टास्क फोर्स रिपोटस का र्ािाांश 
भारत में पब्ललक के्रडिट रब्जस्ट्री 

 भारत में पब्ललक के्रडिट रब्जस्ट्री बनाने की 
आवश्यकता और संभावना का ववश्लेषण करने 
के ललए भारतीय ररजवव बैंक (आरबीआई) ने एक 
हाई लेवल टास्ट्क फोसव (चयेर: वाय. एम. 
देवस्ट्थली) का गठन ककया था। टास्ट्क फोसव ने 
4 अप्रैल, 2018 को अपनी ररपोटव सौंपी। 

 पब्ललक के्रडिट रब्जस्ट्री एक ववस्ट्ततृ िटेाबेस 
होता है। इसमें कजवदारों की ऋण संबंधी सूचनाएं 
होती हैं और यह िटेाबेस उधार और ऋण देने 
वाले सभी संस्ट्थानों को उपललध होता है। 
सामान्य तौर पर सरकारी अथॉररटी, जैसे देश 
का कें द्रीय बैंक पब्ललक के्रडिट रब्जस्ट्री का 
प्रबंधन करता है और कजव देने और/या कजव लेने 
वालों के ललए इसमें अपने ऋण संबंधी वववरण 
को दजव कराना कानूनन अननवायव होता है। 

 टास्ट्क फोसव के ववचाराथव ववषयों (टर्मसव ऑफ 
ररफरेंस) में ननर्मनललखित शालमल हैं: (i) भारत 
में ऋण संबंधी सूचनाओं की मौजूदा उपललधता 
की समीक्षा करना और उसकी कमी का 
मूलयांकन करना, (ii) अंतरराष्ट्रीय स्ट्तर पर 
के्रडिट रब्जस्ट्रीज़ की सवोत्तम कायव प्रणाललयों का 
अध्ययन करना, और (iii) अगर रब्जस्ट्री बनाई 
जाती है तो एक लयौरेवार के्रडिट रब्जस्ट्री के 
दायरे और संरचना का ननधावरण करना। 

 मौजूदा भाितीय र्ांदभस: वतवमान में भारत में 
सरकारी और ननजी, दोनों स्ट्तरों पर ववलभन्न 
संस्ट्थाएं के्रडिट िटेा स्ट्टोर करती हैं: 

(i) देश में ननजी क्षेत्र की चार के्रडिट सूचना 
कंपननयां (सीआईसीज़) हैं- रांसयूननयन 
के्रडिट इनफॉरमेशन लयूरो (इंडिया) लललमटेि 
(रांसयूननयन लसबबल), इब्ववफैवस, 
एवसपीररयन और कक्रफ हाई माकव । 
आरबीआई ने रेगुलेटेि के्रडिट संस्ट्थानों के 
ललए यह अननवायव ककया है कक वे सभी 

प्रकार की सीआईसीज़ में कजवदारों की ऋण 
संबंधी सूचनाओं को दजव कराएं। 

(ii) आरबीआई के अंतगवत ननर्मनललखित शालमल 
हैं: (i) सेंरल ररपॉब्जटरी ऑफ इनफॉरमेशन 
ऑन लाजव के्रडिट्स (सीआरआईएलसी), और 
(ii) बेलसक स्ट्टैटटब्स्ट्टकल ररटनव-1 
(बीएसआर-1)। सीआरआईएलसी में ऐसे 
सभी कजवदारों की के्रडिट संबंधी सूचनाएं 
होती हैं ब्जनके ऋण पांच करोड़ रुपए से 
अधधक के हैं। बीएसआर-1 सभी ऋणों का 
क्षेत्र आधाररत वववरण प्रदान करता है, रालश 
चाहे ककतनी भी हो और इसीललए इसमें 
कजवदारों की व्यब्वतगत पहचान उपललध 
नहीं है। 

(iii) इसके अनतररवत कुछ अन्य प्रणाललयां भी हैं 
जो ववलशष्ट्ट ऋण सूचनाएं दजव करती हैं 
जैसे इनसॉलवेंसी और बैंकरप्सी संटहता, 
2016 के अंतगवत पंजीकृत इनफॉरमेशन 
यूटटललटीज़। इसमें ऋण, देनदाररयों जैसी 
ववत्तीय सूचनाएं और बैलेंस शीट संबंधी 
वववरण स्ट्टोर होत ेहैं। इसके जररए 
िीफॉलट्स की पहचान करने में मदद 
लमलती है।  

 मौजूदा र्ांिचनाओां की चुनौततयाां: टास्ट्क फोसव ने 
देश में ऋण सूचनाओं से जुड़ी मौजूदा संरचनाओं 
में अनेक प्रकार की कलमयों का पता लगाया, 
जैसे (i) स्ट्टोर ककया गया िटेा ववस्ट्ततृ नहीं है 
और ववलभन्न एंटटटीज में बंटा हुआ है, जैसे बैंक 
से कजव, कॉरपोरेट्स में आपसी उधाररयां, ववदेशी 
उधाररयां, इत्याटद एक रेपोब्जटरी में उपललध 
नहीं है, (ii) यह अपने आप ककए जाने वाले 
िुलासों पर ननभवर है, उदाहरण के ललए कजवदार 
को अपनी आय का वववरण, एसेट्स और 
देनदाररयों के बारे में िुद िुलासा करना होता 
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है, (iii) िटेा को दोबारा पुष्ट्ट (क्रॉस वैललिटे) 
करना पड़ता है, जैसे ललस्ट्टेि कंपननयों के ललए 
इनकम टैवस वेबसाइट्स को चके करना पड़ता 
है, (iv) सूचनाओं के सभी स्रोतों के बीच समय 
अंतराल (टाइम लैग्स) और ववसंगनतयां भी हैं 
यानी सभी में लभन्न-लभन्न समय पर दजव की 
गई सूचनाएं प्राप्त होती हैं और उनमें एकरूपता 
भी नहीं होती, (v) ऋण संस्ट्थानों पर सूचना दजव 
कराने का अत्यधधक दबाव है वयोंकक उन्हें 
अलग-अलग एंटटटीज़ में सूचनाएं दजव करानी 
पड़ती हैं, और (vi) लसबबल जैसे पोटवल पेि 
पोटवल हैं और ऋणदाता को िटेा हालसल करने 
का िचव िुद उठाना पड़ता है। 

 मौजूदा र्ांिचना के परिणाम: मौजूदा संरचनाओं 
में अलग-अलग िंिों में सूचनाएं दजव कराई 
जाती हैं और उनमें एकरूपता भी नहीं होती। 
इससे ऋण बाजार की कायवक्षमता पर असर 
पड़ता है, जैसे (i) ऋण संस्ट्थानों के पास सभी 
कजवदारों की पूरी सूचना नहीं होती, इसललए 
सभी कजवदार एक बराबर लयाज चुकात ेहैं, भले 
ही उनकी जोखिम या के्रडिट रेटटगं कोई भी हो, 
(ii) ऋणदाताओं द्वारा उन ग्राहकों को कजव देने 
की आशंका बनती है ब्जन्होंने पूवव में कोई चूक 
या अपराध ककया हो पर इसके बारे में 
ऋणदाताओं को जानकारी न हो, इस प्रकार 
ऋणदाताओं को अधधक बड़ ेऋण जोखिम का 
सामना करना पड़ सकता है, और (iii) इससे 
बाजार के कुछ उपवगों को ऋण लमलने में 
रुकावट आ सकती है जैसे छोटे और मध्यम 
दजे के उद्योगों को बाय िीफॉलट ररस्ट्की माना 
जाता है और अवसर ऋण संबंधी पूवव वववरण न 
होने के कारण उन्हें जरूरत के समय ऋण नहीं 
लमल पात।े 

 पब्ललक के्रडिट िब्जस्री: टास्ट्क फोसव ने कहा कक 
सूचनाओं में एकरूपता होने और ऋण तक सभी 
की पहंुच बढ़ने से ऋण बाजार में पारदलशवता 
आएगी और इससे ऋणदाताओं और कजवदारों, 
दोनों को मदद लमलेगी। कलमटी ने पारदलशवता के 

ललए पब्ललक के्रडिट रब्जस्ट्री बनाने का सुझाव 
टदया। के्रडिट रब्जस्ट्री के ललए ननर्मनललखित 
आवश्यक है: (i) उसे उपयुवत कानूनी ढांच ेका 
समथवन लमलना चाटहए, (ii) उसमें सभी प्रकार 
के ऋणों की सूचना स्ट्टोर होनी चाटहए, चाहे 
ऋण की रालश कोई भी हो, (iii) उसमें ऐसी 
सूचनाएं भी स्ट्टोर होनी चाटहए ब्जन्हें वतवमान में 
के्रडिट इनफॉरमेशन लसस्ट्टम में ररकॉिव नहीं 
ककया जाता, जैसे बाहरी उधाररयों से संबंधधत 
िटेा, (iv) उसमें सप्लीमेंटरी के्रडिट िटेा स्ट्टोर 
होना चाटहए, जैसे पहले ककए गए युटटललटी बबल 
के भुगतान, इससे ऐसे लोगों को भी ऋण लाभ 
लमल सकें गे, ब्जन्होंने पहले कोई ऋण न ललया 
हो, और (v) उसे सभी प्रकार की सूचनाओं की 
सुरक्षा और प्राइवेसी सुननब्श्चत करनी चाटहए। 
इसमें कजवदार अपनी के्रडिट ररपोटव एसेस कर 
पाएं। साथ ही सभी स्ट्टेकहोलिसव को ‘नीि टू नो’ 
आधार पर एसेस लमलना चाटहए और उसे केवल 
अधधकृत उद्देश्य के ललए प्रयोग ककया जाना 
चाटहए। इसके अनतररवत ररपोटटिंग एंटटटीज को 
रब्जस्ट्री में ररपोटव ककए गए िटेा की गुणवत्ता 
सुननब्श्चत करनी चाटहए। 

 अांतििाष्ट्रीय प्रणाललयाां: यूरोपीय संघ के 
अधधकतर सदस्ट्य देशों सटहत ववलभन्न देशों में 
सेंरल के्रडिट रब्जस्ट्री का प्रबंधन देश का कें द्रीय 
बैंक करता है। रब्जस्ट्री में ररपोटव करना कानून 
द्वारा अननवायव होता है। यह ऋणदाताओं और 
कजवदारों को के्रडिट ररपोटव उपललध कराता है 
(अपनी िुद की ब्स्ट्थनतयों पर)। पब्ललक रब्जस्ट्री 
के अनतररवत कई ननजी के्रडिट लयूरो भी होत ेहैं 
ब्जनमें ररपोटव करना स्ट्वैब्छछक होता है। ननजी 
लयूरो अपनी के्रडिट सूचनाओं में पब्ललक 
रब्जस्ट्रीज़, टैवस अथॉररटीज़, युटटललटी बबल 
पेमेंट िटेाबेस और लीगल प्रोसीडिगं्स िटेाबेस 
जैसे स्रोतों से प्राप्त होने वाले िटेा को भी 
शालमल करत ेहैं और ऋणदाताओं को िटेा 
उपललध करात ेहैं। वे के्रडिट एसेसमेंट और 
स्ट्कोररगं जैसी सेवाएं भी उपललध करात ेहैं। 
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